TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel
Aanbestedende Dienst: Provincie Overijssel
Referentie: -

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Looptijd contract
Vraag:

Het contract heeft een looptijd van 3 jaar met optie tot een verlenging van 7 maal 12 maanden.
Dit zien wij als een meerjarig contract.

Kan inschrijver akkoord gaan met opname van een loss rate clausule.
De clausule heeft de volgende inhoud.

- Clausule meerjarig contract V

- De verzekering is aangegaan voor 3 jaar met een wederzijdse

- optie tot verlenging van 7 termijnen van 12 maanden. Zjet

- Verzekeraar in een verzekeringsjaar een totaal van betaalde

- en gereserveerde schadelast van meer dan 65% van door

- Verzekeraar verdiende premie? Dan heeft Verzekeraar het

- recht om per premievervaldatum de voorwaarden en/of de

- premie te wijzigen. Verzekeraar geeft dit uiterlijk

- 4 maanden voor de premievervaldatum aan u door.

- U kunt de voorgestelde aanpassing binnen 2 maanden na

- bekendmaking weigeren. Op uw verzoek stoppen wij de

- overeenkomst per eerstkomende premievervaldatum.

Wij horen graag of u hiermee akkoord kan gaan.

Antwoord:
Nee, dit is niet akkoord. AD wenst vast te houden aan de initiéle looptijd van 3 jaar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
2 Kostenloze behandeling letselschade
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Vraag:

"We kunnen hier helaas niet (meer) in mee gaan Het eigen risico is juist bedoeld om kleine schades
voor rekening en risico van de verzekerde te laten.

Wij willen onze capaciteit efficiént inzetten en het behandelen van licht letsel vereist geen
specifieke kennis, het zijn geen complexe schades zoals dat bij zwaarder letsel wel het geval is. .
alle claims onder het eigen risico worden op basis van servicemodule in rekening gebracht. Kunt u
hiermee akkoord gaan?"

Antwoord:

Akkoord, met dien verstande dat licht letsel schades waarbij voor de behandeling wel sprake is van
specifieke kennis kosteloos ter behandeling kunnen worden voorgelegd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Onderwerp:
medeverzekerden: Energiefondsen en Innovvatiefondsen en SPV Hengelo BV, CL Venture Partners

Vraag:
Wij willen hieraan toevoegen; alleen voorzover er elders geen andere

aansprakelijkheidsverzekering ten behoeve van deze verzekerden van kracht is. Gaat u hiermee
akkoord?

Antwoord:
Akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel
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Ref.nr. Onderwerp:
4 Kosten van Verweer.
Vraag:

Kunt u aangeven of de maximering van kosten van verweer tot 1 maal de verzekerde som boven
het verzekerde bedrag per aanspraak (eis 5, pagina 2) als specifieke toezegging moet worden
aangeboden, of dat verwijzing naar de algemene polisvoorwaarden hiervoor volstaat?

Antwoord:

Indien aan kwaliteitscriteria 5 kan worden voldaan, ontvangt inschrijver het aantal daarvoor
bedoelde punten (en weegt dus mee in de gunning) en dient de aangeboden dekking &6f in de
polisvoorwaarden, 6f in een clausule of anderszins vast te leggen in de verzekeringsbescheiden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
5 Inlooprisico 10 jaar versus 01-01-2012
Vraag:

Welke inloopdekking dient te worden aangeboden: 10 jaar voorafgaand aan de ingangsdatum of
vanaf 01-01-2012?

Antwoord:

Inloopdekking vanaf 1-1-2012. (ter verduidelijking: in het standaard PVE van de sluitnota wordt een
inloopdekking van 10 jaar uitgevraagd. Indien de gewenste inloopdekking anders is dan de
standaard regeling, wordt in de afwijkende PvE een andere termijn opgenomen; in dit geval een
inloopdekking van 15 jaar, dus vanaf 1-1-2012).

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026
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Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
6 Toelichting grote lopende letselschades C.4
Vraag:

Kunt u eengeannonimiseerde toelichting geven op de toedracht en de gereserveerde schadelast
van de schadeclaims boven EUR 25.000,-

Antwoord:

10-04-2023
Ongeval met racefiets door een kabelgoot over het wegdek. Nog is onduidelijk is hoe ernstig het
(blijvend) letsel is.

05-05-2024

Val's nachts op parkeerplaats van provinciehuis na vrijwilligerswerkzaamheden voor
bevrijdingsfestival. Opstaande rand bij toegang fietsenkelder niet gezien. Schadeclaim is per 1-9-
2026 afgewezen.

04-10-2025
Val over boomwortel op terrein van het provinciehuis in de avond. Gevallen na bezoek aan een
voorstelling in het park De Wezenlanden. Gecompliceerde heupfractuur.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
7 Ontbrekend schadeoverzicht Goed Werkgeverschap
Vraag:

Kunt u een historisch schadeoverzicht verstrekken voor de Goed Werkgeverschap- en
werknemersschadeverzekering over de afgelopen 5 jaar?

Antwoord:
De afgelopen 4 jaar heeft de provincie geen Goed Werkgeverschaps- of Werknemerschade-

verzekering gehad. Het 5e jaar (daarvoor) hebben zich geen schades voorgedaan.

Fase:
Inschrijffase
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Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Onderwerp:
Wft-vergunning en AFM-registratie Gevolmachtigd Agent

Vraag:

Dienen bij inschrijving door een Gevolmachtigd Agent de Wft-vergunning en AFM-registratie
conform paragraaf 3.6 sub 2 en 3 te worden aangetoond voor de Gevolmachtigd Agent zelf, voor
de volmachtverlenende verzekeraar(s), of voor beide partijen?

Antwoord:
Inschrijver, dus de gevolmachtigd agent dient te beschikken over de gevraagde documenten.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Onderwerp:
Grondslag Wft-vergunning gevolmachtigd agent

Vraag:
Kunt u verduidelijken welke wettelijke Wft-vergunning van een inschrijvende gevolmachtigd agent
wordt gevraagd, nu afdeling 2.2.3 Wft specifiek ziet op het bedrijf van schadeverzekeraars?

Antwoord:

Voor het inschrijven op verzekeringscontracten wordt doorgaans als geschiktheidseis gevraagd dat
de inschrijver beschikt over een Wft-vergunning voor het optreden als gevolmachtigd en beschikt
over een geldige volmacht van de betreffende risicodrager(s).

Met andere woorden: als een aanbestedingsdocument eist dat de inschrijvende gevolmachtigd
agent "over een Wft-vergunning beschikt", dan moet dat normaliter worden gelezen als een
vergunning voor de financiéle dienst 'optreden als gevolmachtigd agent', niet als een vergunning
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ex afdeling 2.2.3 Wft voor het bedrijf van schadeverzekeraar.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
10 Verificatiestukken volmachtgevers paragraaf 5.1
Vraag:

Dienen de verificatiestukken genoemd in paragraaf 5.1 uitsluitend te worden verstrekt door de
inschrijvende entiteit (bijvoorbeeld de Gevolmachtigd Agent) of tevens door alle achterliggende
risicodragende verzekeraars op de polis?

Antwoord:
Op verzoek dienen de verificatiestukken door de inschrijvende entiteit te worden verstrekt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
1 Definitie overheidsorganisatie referentie-eis
Vraag:

Kwalificeren aansprakelijkheidsverzekeringen voor functionele overheidsorganisaties (zoals
waterschappen of veiligheidsregio's) met een verzorgingsgebied van minimaal 350.000 inwoners
eveneens als geldige referentie onder paragraaf 3.6 sub 1?

Antwoord:
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Dat is akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
12 Toepasselijkheid uitsluitingsgronden UEA Deel I1IC
Vraag:

Zijn de facultatieve uitsluitingsgronden in Deel lll C van het UEA daadwerkelijk niet van toepassing
verklaard conform het aangekruiste veld 'Geen' in Bijlage B.1, of gelden er wel uitsluitingsgronden
conform paragraaf 2.2 onder n en paragraaf 3.5 van de Leidraad?

Antwoord:

De Uitsluitingsgronden waaraan de Inschrijver wordt getoetst, zijn opgesomd in het Uniforme
Europese Aanbestedingsdocument (UEA) dat als Bijlage B.1 bij de Aanbestedingsleidraad is
gevoegd en dat door Inschrijver rechtsgeldig ingevuld moet worden. Kortom, de UEA is leidend. In
paragraaf 2.2 onder n worden geen uitsluitingsgronden benoemd.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
13 Moment indienen volmachtverklaring gevolmachtigd agent
Vraag:

Dient de formele volmachtverklaring van de verzekeraar(s) direct bij de inschrijving via TenderNed
te worden gelpload, of volstaat de opgave van verzekeraars en percentages in Bijlage B.3 waarna
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de bewijsstukken pas bij voorlopige gunning conform hoofdstuk 5 worden overgelegd?

Antwoord:

Op verzoek dienen de verificatiestukken door de inschrijvende entiteit na de voorlopige gunning te
worden verstrekt.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
14 UEA verplichting volmachtgevers
Vraag:

Volstaat bij een inschrijving als gevolmachtigd agent de indiening van één UEA door de
gevolmachtigd agent zelf, of moeten alle volmachtverlenende verzekeraars tevens afzonderlijk een
UEA indienen?

Antwoord:
Eén UEA door inschrijvende gevolmachtigd agent volstaat.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
15 Referentie-eis op naam gevolmachtigde
Vraag:

Kan een inschrijvende gevolmachtigd agent volstaan met een referentieproject dat door hemzelf in
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volmacht is geaccepteerd en uitgevoerd?

Antwoord:
Dat is akkoord.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel

Ref.nr. Onderwerp:
16 Strijdigheid in prioriteitenbepaling dekking
Vraag:

Prevaleren de aanbestedingsstukken te allen tijde conform paragraaf 2.2 onder e, of uitsluitend
voor zover deze 'ruimer' zijn zoals vermeld in Bijlage C.1?

Antwoord:
Bijlage C.1 is onderdeel van de aanbestedingsstukken. Bedoeld wordt dat een eis of uitgebreidere

dekking zoals uitgevraagd in de aanbestedingsstukken prevaleert boven een (onjuist opgemaakte)
polis en/of polisvoorwaarden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
13 okt 2026

Percelen:
P1 Aansprakelijkheidsverzekering Provincie Overijssel
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